Respuesta reclamacion Empleo 127-2026

Encargos Secretaria de la Funcion Publica

mié 12/08/2026 12:29 p.m.

Para:Ayza Trujillo Laguna <ayza.trujillo@cundinamarca.gov.co>;

Cc:Angie Tatiana Mayorga Rodriguez <angie.mayorga@cundinamarca.gov.co>; Xiomara Morales Piramanrique <xiomara.morales@cundinamarca.gov.co>; Sonia Liliana Sanabria
Ramos <sonia.sanabria@cundinamarca.gov.co>; Nicolas Emanuel Frasser Cajamarca <nicolas.frasser@cundinamarca.gov.co>;

Respetada Sefiora

AYZA TRUIJILLO LAGUNA
Funcionaria publica
Gobernacién de Cundinamarca

En atencidn a su reclamacidn realizada mediante correo electrénico de fecha 06 de agosto del 2026 concretamente respecto al empleo del nivel
profesional denominado profesional Universitario cdédigo 219-01, perteneciente al Despacho del Gobernador— Despacho del Jefe — Oficina Asesora de
Prensa y Comunicaciones, el cual tiene como propésito:

“Realizar las actividades de promocion, publicidad, divulgacion y apoyo a las dependencias departamentales en el manejo de comunicaciones y de la
informacion, de acuerdo con los procedimientos establecidos.

En el caso concreto, de la publicacidon de “Constancia de Desierto” fue publicada en la intranet el dia 06 de agosto de 2026, siendo el plazo maximo
para presentar reclamaciones el dia 12 de agosto de la presente anualidad. En ese orden de ideas, y teniendo en cuenta que su reclamacion fue
allegada el dia 10 de agosto, se puede concluir que la misma fue allegada en término.

En ese orden de ideas, se procede a dar contestacion de fondo en los siguientes términos:
Peticion

De manera respetuosa, solicito la revision del proceso de provision transitoria del empleo No. 127-2026, Profesional Universitario, cédigo 219, grado
01, ubicado en la Oficina Asesora de Prensa y Comunicaciones, toda vez que no fui tenida en cuenta dentro de la verificacidn de requisitos y



posteriormente se certificé que el proceso termind sin que existiera servidor publico de carrera administrativa con derecho preferencial para acceder al
empleo mediante encargo.

Considero necesario que mi situacion sea revisada, teniendo en cuenta que el articulo 24 de la Ley 909 de 2004, modificado por el articulo 1 de la Ley
1960 de 2019, establece el derecho preferencial de los empleados de carrera administrativa a ser encargados en empleos de carrera vacantes, siempre
gue acrediten los requisitos exigidos para el empleo, cuenten con las aptitudes y habilidades para su desempeno y cumplan las demas condiciones
establecidas en la norma. Asimismo, dicha disposicién contempla que el encargo debe recaer en el empleado de carrera que se encuentre
desempeiiando el empleo inmediatamente inferior, de acuerdo con las condiciones alli previstas.

En mi caso:
eSoy servidora publica de carrera administrativa.

eActualmente desempefio el empleo de Técnico Operativo, grado 04, y pertenezco a la misma Oficina Asesora de Prensa y Comunicaciones donde se
encuentra el empleo objeto de provision.

*El empleo Profesional Universitario 01 corresponde al empleo inmediatamente superior al que actualmente desempefio.
eCuento con las aptitudes y habilidades requeridas para el desempefio del empleo.

eCumplo las demas condiciones establecidas para acceder al encargo.

*El empleo objeto de provisién no exige experiencia.

*Soy Comunicadora Social y mi titulo corresponde al programa de Comunicacion Social de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD, cuyo
registro oficial en el SNIES se encuentra clasificado dentro del Nucleo Basico del Conocimiento de Comunicacién Social, Periodismo y Afines,
coincidente con el NBC establecido en la ficha del empleo.

En ese sentido, y teniendo en cuenta que fui excluida del proceso y que posteriormente se certificd que no existia servidor de carrera que cumpliera las
condiciones para acceder al empleo mediante encargo, solicito respetuosamente:

Se me informe cual fue la razén especifica por la cual no fui tenida en cuenta dentro de la verificacién de requisitos.

*Se me indique qué requisito establecido en la ficha del empleo se considerd que no cumplia y cudl fue el resultado de la verificacién realizada sobre
mi historia laboral.

*Se revise nuevamente mi historia laboral y el cumplimiento de los requisitos establecidos para el empleo.

En caso de verificarse que cumplo los requisitos exigidos y que mi exclusidon obedecid a una omisién o error en la verificacidn, se revise nuevamente la
etapa correspondiente del proceso y se me permita participar en igualdad de condiciones en el procedimiento de provision mediante encargo.

*Se adopten las medidas necesarias para garantizar mi participacion en las etapas que correspondan, antes de que se realice una nueva provision del
empleo.



Lo anterior, con el propdsito de que se realice una verificacion objetiva e integral de mi situacidn como servidora de carrera, teniendo en cuenta el
derecho preferencial al encargo establecido en la Ley 909 de 2004 y su modificacion mediante la Ley 1960 de 2019.

Respuesta
CONFORME A LA CONSTITUCION Y LA JURISPRUDENCIA

En aplicacién de los principios que rigen la funcidn administrativa consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia,
particularmente los de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, esta entidad adelanté el analisis correspondiente
con estricta sujecién al marco normativo vigente, garantizando la transparencia y objetividad del proceso.

En concordancia con lo anterior, el acceso a los empleos publicos se rige por el principio del mérito consagrado en el articulo 125 de la Constitucién
Politica de Colombia, el cual impone la obligacién de verificar el cumplimiento estricto de los requisitos previamente definidos, sin que exista margen
para interpretaciones extensivas o flexibilizaciones indebidas, en este sentido, la Corte Constitucional de Colombia ha sido enfdtica en seiialar,
mediante la Sentencia C-1230 de 2005, que el principio del mérito constituye un eje estructural del empleo publico, y que los requisitos establecidos
para el acceso a los cargos deben cumplirse de manera estricta, en garantia de los derechos a la igualdad y al debido proceso de todos los aspirantes.

De igual forma, en la Sentencia SU-446 de 2011, dicha Corporacién precisé que las reglas del concurso y los requisitos fijados en los manuales de
funciones “son obligatorios tanto para la administracién como para los participantes”, y que su inobservancia vulnera los principios de transparencia,
igualdad y confianza legitima.

La Sentencia T-090 de 2013 reiteré que la administracion no puede modificar ni inaplicar los requisitos previamente establecidos, ni realizar
interpretaciones amplias que desborden su alcance, toda vez que ello implicaria un trato desigual frente a los demds aspirantes.

Asi mismo, el Consejo de Estado ha sostenido de manera reiterada que los manuales especificos de funciones y competencias laborales constituyen
normas de obligatorio cumplimiento, y que los requisitos alli definidos no son susceptibles de equivalencias no previstas, ni de interpretaciones
discrecionales por parte de la administracién.

En desarrollo de este marco constitucional y jurisprudencial, y de conformidad con lo dispuesto en la Ley 909 de 2004 y el Decreto 1083 de 2015, los
manuales especificos de funciones constituyen el instrumento técnico que fija de manera objetiva y previa los requisitos minimos para el desempeno
de los empleos publicos, siendo estos de obligatorio cumplimiento.

CRITERIO TECNICO CNSC

En este sentido, la Comisién Nacional del Servicio Civil ha precisado, en el marco de los acuerdos de convocatoria y lineamientos técnicos aplicables a
los procesos de seleccién —entre ellos los Acuerdos CNSC Nos. 20181000002476 de 2018 y 20191000000036 de 2019—, que los Nucleos Basicos del
Conocimiento (NBC) corresponden a una clasificacion técnica de las disciplinas académicas conforme al Sistema Nacional de Informacién de la
Educacion Superior (SNIES), la cual debe ser aplicada de manera estricta en las fichas de los empleos.

Asi mismo, ha sefialado que es responsabilidad del aspirante verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Manual Especifico de
Funciones y Competencias Laborales, siendo estos de obligatorio cumplimiento y no susceptibles de interpretacidon extensiva ni de equivalencias no



previstas. En consecuencia, la verificacion del cumplimiento del requisito de estudio se realiza de manera objetiva frente a los NBC expresamente
exigidos en la ficha del empleo, sin que sea procedente admitir afinidades o interpretaciones amplias cuando el programa académico aportado no se
encuentra formalmente incluido dentro de los nucleos definidos.

CONFORME A LOS HECHOS DE LA PETICION

Revisada la ficha del empleo 127-2026, se tienen los siguientes requisitos:
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Respecto del primer requisito previsto en la ficha del empleo, una vez verificada la informacién que reposa en su historia laboral, se evidencié que
acredita el titulo de Profesional en Comunicaciéon Social de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD. No obstante, dicho programa
académico no corresponde a ninguna de las disciplinas especificas exigidas en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para el

empleo objeto de provisién mediante encargo.



Al respecto, es importante precisar que la pertenencia de un programa académico a un determinado Nucleo Basico del Conocimiento (NBC) no resulta
suficiente para acreditar el cumplimiento del requisito de estudios, por cuanto el Manual Especifico exige expresamente determinadas disciplinas
académicas. En consecuencia, la validacion del requisito debe efectuarse con base en la correspondencia entre el programa académico acreditado y las
disciplinas previstas para el empleo, sin que sea procedente extender dicho cumplimiento por el solo hecho de compartir un mismo nucleo basico del
conocimiento.

En ese sentido, la afinidad o clasificacion dentro de un mismo NBC constituye un criterio de referencia para la organizaciéon de los programas
académicos en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior (SNIES), pero no sustituye la exigencia de acreditar el programa académico
expresamente previsto para el empleo ni habilita la aplicacién de equivalencias no contempladas en el Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales.

En ese sentido, la afinidad o pertenencia a un mismo nucleo basico del conocimiento constituye un criterio orientador, que no reemplaza la necesidad
de acreditar de manera precisa la formacién académica requerida en el Manual de Funciones y Competencias Laborales de la entidad, proyectada en
este caso particular en la ficha del empleo ya mencionada, ni su correspondencia directa con las funciones del cargo. Por lo tanto, la validacién del
requisito debe atender a la denominacién del programa académico, su contenido y su relacion directa con el perfil exigido, y no Unicamente a su
clasificacidon dentro de un mismo nucleo del conocimiento.

En este sentido, la decisién adoptada se fundamenta en los principios de legalidad, mérito e igualdad consagrados en los articulos 125 y 209 de la
Constitucion Politica de Colombia, los cuales obligan a la administracion a verificar el cumplimiento estricto de los requisitos previamente establecidos,
sin margen de flexibilizacion.

Asi como la aplicacion estricta de la normatividad vigente conforme el articulo 2.2.2.4.9 del Decreto 1083 de 2015, el cual refiere:

"(...) para la provision de los empleos de carrera, se indicardn los Nucleos Bdsicos del Conocimiento NBC - de acuerdo con la clasificacion

contenida en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior - SNIES, o bien las disciplinas académicas o profesiones
especificas que se requieran para el desempeiio del empleo, de las previstas en el respectivo manual especifico de funciones y de
competencias laborales, de acuerdo con las necesidades del servicio y de la institucion". (negrilla resaltada fuera de texto).

La Corte Constitucional de Colombia, mediante la Sentencia SU-446 de 2011, ha sefialado que las reglas del concurso y los requisitos de los empleos
publicos son de obligatorio cumplimiento y garantizan los derechos a la igualdad y al debido proceso de todos los aspirantes, por lo que su inaplicacion
o flexibilizacion constituye una vulneracidn constitucional.

En consecuencia, como resultado del estudio de verificacidn de requisitos, se concluye que el titulo profesional acreditado no satisface el requisito de
estudios exigido para el empleo, razén por la cual no se acredita el cumplimiento de este requisito minimo.

REVISION ACADEMICA DEL MANUAL DE FUNCIONES

Los manuales de funciones son la hoja de ruta, donde quedan plasmados los requisitos y rigor técnico requerido para el desempefio de los cargos
pertenecientes a la planta de empleos globales de la Gobernacién de Cundinamarca.



Una vez revisada la Resolucion DAFPC 248 de 2025, “Por la cual se establece el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales para los
empleos publicos del nivel profesional de la planta del Despacho del Gobernador y de la planta global del sector central de la Administracion Publica
Departamental”, se constatd que la disciplina académica de Comunicacion Social, incluida dentro del Nucleo Basico del Conocimiento (NBC) de
Comunicacién Social, periodismo y afines, se encuentra contemplada como requisito de formacidon académica para determinados empleos de la
planta de personal, tal como se evidencia en el empleo relacionado a continuacién:
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Vi COMPETENCIAS

Las compelencias comunes y comporiamentales son las eslablecidas en el Decrelo
Departamantal 097 da 2019, para el nivel profesional.

Las compelencias funcionales son |as establecidas para el proceso de Fortalecimiento
Temional, conlenidas en el Decrelo Departamental 097 de 2019, para el nivel
profesional.

e

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
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No obstante, es importante precisar que el hecho de que la disciplina académica de Comunicacidn Social se encuentre contemplada dentro de los
requisitos de formacién académica de determinados empleos no significa que dicha disciplina deba entenderse como requisito habilitante para la
totalidad de los empleos pertenecientes a la planta global.




En efecto, los requisitos de formaciéon académica deben ser analizados de manera particular respecto de cada empleo, atendiendo a lo establecido
expresamente en la respectiva ficha del Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales, en la cual se determinan las disciplinas
académicas que resultan procedentes para el ejercicio de las funciones asignadas al cargo.

En consecuencia, si bien se encuentra acreditado que la disciplina académica de Comunicacion Social estd contemplada en el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales como requisito de formacidn académica para algunos empleos, también se verificd que dicha disciplina no se
encuentra expresamente contemplada dentro de los requisitos académicos establecidos para el empleo objeto de la reclamacidn.

Por lo anterior, la inclusién de Comunicacién Social como disciplina académica valida para otros empleos no permite extender dicho requisito al cargo
objeto de andlisis, toda vez que la verificacién del cumplimiento de los requisitos debe efectuarse de manera individual y conforme a las condiciones
especificas establecidas en la ficha del empleo correspondiente. En consecuencia, para efectos de la presente reclamacién, se debe atender
estrictamente a las disciplinas académicas expresamente previstas para el empleo objeto de estudio.

En virtud de lo anterior, se dan por concluidas las actuaciones relacionadas con la solicitud referenciada, las cuales quedaran debidamente archivadas
en el expediente correspondiente

Cordialmente,

Proceso de

ENCARGOS . . o
Departamento Administrativo de Funcion Publica de Cundinamarca i GObeITlaCIOIl de
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